GREENYARD 7

ZASADY WHISTLEBLOWINGU

Copyright © 2024 Greenyard nepublikovany material. VSechna prava vyhrazena. Tyto zasady obsahuji
chranéné a divérné informace ve vlastnictvi spoleCnosti Greenyard. Reprodukce, zverejiovani nebo
pouzivani jakékoli Casti téchto zasad bez vyslovného pisemného povoleni spolec¢nosti Greenyard je
prisné zakazano. Toto omezeni se vztahuje na informace na kaZzdé strance zasad. Obsah mUzZe byt
zpfistupnén pouze opravnénym zaméstnanclm spolecnosti Greenyard za Ucelem plnéni jejich
povinnosti. Tisténa nebo jina fyzickd zobrazeni tohoto dokumentu jsou klasifikovana jako ,pouze pro
informaci”.
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1.1 Uéel téchto zasad

Spolecnost Greenyard se zavazuje dodrZovat nejpfisnéjsi normy podnikatelské etiky a pravni
predpisy. Spolecnost Greenyard ocekava od svych zaméstnancli a osob vystupujicich jménem
spole¢nosti Greenyard, Ze budou vidy jednat v souladu se zdkonem, eticky a ¢estné a budou
pfitom dbat na hodnoty spole¢nosti Greenyard a jeji kodex chovani. Klicem k dosaZeni tohoto
cile je zavazek spolecnosti Greenyard vytvofit bezpecné utocisté a otevienou kulturu, kde se
vsichni citi bezpecéné, kdyz zadaji o radu nebo upozoriuji na problémy.

Pro spole¢nost Greenyard je proto velmi dllezZité, aby méla zavedeny pfislusné postupy, které
umozni odpovédné a ucinné nahlaseni jakychkoli obav tykajicich se skute¢ného nebo mozného
pochybeni v rdmci operaci spolecnosti Greenyard, pficemz je tfeba zachovat ochranu pred
odvetnymi opatienimi.

Spole¢nost Greenyard bere kaZidé pochybeni vdiné. Kaidé potencidlni pochybeni bude
vySetfeno a v pfipadé, Ze se pochybeni (viz definice niZe) ukaze byt podloZzenym nebo castecné
podloZenym, spolecnost Greenyard pfijme okamZzitd napravna opatfeni a provede kroky
nezbytné k udrzeni silné etické obchodni kultury.

1.2 Otazky a oznamovani

S ptipadnymi dalsimi dotazy ohledné téchto pravidel, at uz obecnymi nebo v souvislosti
s konkrétni situaci, se mlzZete obratit na oddéleni Group Governance & Compliance.

2 CO JE WHISTLEBLOWING?

Whistleblowingem se rozumi dlivérné nebo anonymni nahlaseni nezdkonného, necestného
nebo nespravného jedndni v ramci operaci spolecnosti Greenyard, pricemz je poskytovana
ochrana pred odvetnymi opatienimi.

Osoba nahlasujici pochybeni je ,,whistleblower”.

3 JAKA POCHYBENI JE TREBA HLASIT?

3.1 Pochybeni

Whistleblower muiZe oznamit nezdkonné, necestné nebo protipravni jednani, jako je
(naptiklad)

(i) trestny ¢in nebo prestupek,

(ii) poruseni platnych zakond, pfedpisti a/nebo mezindrodnich smluv,

(iii) poruseni smluvnich zdvazkl spolecnosti Greenyard,

(iv) poruseni etického kodexu spole¢nosti Greenyard, nasich hodnot a/nebo jakychkoli

jinych zasad a postupd,
(v) jakykoli jiny druh neetického nebo necestného chovani (dale jen ,, pochybeni”).

HIaseni podle zasad whistleblowingu musi byt uc¢inéno v obecném zajmu skupiny Greenyard.
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3.2 Hlaseni v dobré vire

Pfi podavani hlaseni musi whistleblower vidy jednat v dobré vire a hlaseni musi byt zalozeno
na rozumnych ddvodech. Pokud hldseni obsahuje nepravdivd, nepodloZend nebo

oportunisticka tvrzeni nebo je poddno pouze za ucelem ocernéni nebo poskozeni jinych osob,
muze spole¢nost Greenyard proti whistleblowerovi pfijmout ptislusna disciplinarni a/nebo
pravni opatreni.

Whistleblower nenese odpovédnost za vySetifovani pochybeni ani za stanoveni napravnych
opatreni. Timto ukolem jsou povéreni kvalifikovani zpracovatelé pfipadd vykondvajici prislusné
interni funkce (viz oddil 7).

4 KDO MUZE NAHLASIT POCHYBENI?

4.1 Zaméstnanci spolec¢nosti Greenyard

Od vsech zaméstnancll spolecnosti Greenyard (coZ jsou osoby pracujici na vSech Urovnich
a stupnich v ramci spole¢nosti Greenyard, véetné manazer(, vedoucich pracovnik(, reditel(,
zaméstnanc na dobu neurcitou iurcitou, brigadnikd, staZistli, docCasné pfridélenych
zaméstnancl, pracovnikl pracujicich z domova, pfileZitostnych pracovnikd a agenturnich
zaméstnancU, dobrovolnikl nebo osob na praxi, déle jen ,zaméstnanci”) se ocekava, Ze budou
upozornovat na problémy.

4.2 Tretistrany

Treti strany jsou osoby profesné spjaty s podnikatelskou ¢innosti spole¢nosti Greenyard, jako
jsou: a. dodavatelé, zdkaznici, obchodni partnefi, byvali zaméstnanci nebo potencialni
uchazeci, akcionafi, véetné osob, které jednaji jménem spolecnosti Greenyard (jako jsou
zastupci, distributofi, partnefi ve spolecnych podnicich, konzultanti (bez e-mailového uctu
spole¢nosti Greenyard) a dalsi externi zprostfedkovatelé), vSichni dale jen ,tfeti strany”. Tyto
tfeti strany vyzyvame, aby nas upozornily, pokud se setkaji s pochybenim zaméstnancl nebo
osob, které jednaji jménem spolecnosti Greenyard.

Tyto zasady se vztahuji na vSechny pobocky spolecnosti Greenyard, pokud zdkon nevyZaduje
lokdlné odchylnd ustanoveni.

5 JAK PODAVAT HLASENI?

Pokud zjistite, dozvite se nebo mate dlvodné podezieni na (potencidlni) pochybeni,
doporucujeme vam, abyste spolecnost Greenyard o daném incidentu neprodlené informovali.

5.1 Kanaly pro nahlaSovani
5.1.1 Interni kandly pro whistleblowing

Spoleénost Greenyard poskytuje nékolik internich kanall pro whistleblowing, pfes néz je
mozné upozornit na pochybeni. Zddame vas, abyste nejprve zvazili tyto oznamovaci kanaly:
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- vas pfimy liniovy manazer nebo nadfizeny;

- vas generalni reditel nebo jednatel;

- vas mistni persondlni manazer;

- pravni oddéleni a oddéleni dodrzovani predpisd skupiny;

- oddéleni interniho auditu.

5.1.2  Online ndstroj pro whistleblowery

Pokud vam to zjakéhokoliv dlvodu neni pfijemné nebo se zdrdhate podat hlaseni
prostfednictvim vyse uvedenych kanall pro nahlasovani, interni nastroj spole¢nosti Greenyard
pro whistleblowery vam poskytne alternativni kanal, jehoZ prostfednictvim muzZete pochybeni
ddvérné nebo anonymné nahlasit.

V ramci spolecnosti Greenyard je k dispozici interni online nastroj pro whistleblowery (,,nastroj
pro whistleblowery”), jehoZ prostfednictvim muiZe whistleblower nahlasit pochybeni
firemnimu oddéleni (,,firemni kandl pro nahlasovani“) nebo mistni organizaci (,,mistni kanal pro

nahlasovani“)! nebo ob&ma kanaly soucasné (,mistni/firemni kandl pro nahlasovani“). N&s3
nastroj pro whistleblowery je bezpecny a dlavérny kandl pro nahlasovani, ktery poskytuje
nezavisla spolecnost. Je k dispozici kdekoli na svété, a to nepretrzité.

Pfi podavani hlaseni si whistleblower musi vybrat, zda ma byt pochybeni vysetfeno na mistni
urovni a/nebo firemnim oddélenim. Nastroj pro whistleblowery poskytuje moznost podat
hlaseni:

e mistnimu davérnikovi vramci mistni organizace (seznam mistnich davérnik( viz
pfiloha 2,

e Group Governance & Compliance nebo

e mistnimu dlvérnikovi i Group Governance & Compliance.

Hlaseni prostfednictvim online ndstroje Ize podat pisemné nebo ustné. Whistleblower mUze
rovnéz vyuzit nastroj pro whistleblowery k tomu, aby pozadal o schlizku za Géelem podani
ustniho hlaseni u svého mistniho dlivérnika nebo na Group Governance & Compliance.

Whistleblower by si nemél zapomenout poznamenat nebo stahnout pfistupovy kod
k zaevidovanému hlaseni prostfednictvim nastroje pro whistleblowery. Pokud whistleblower
pfistupovy kdd zapomene, nebude se moci pfihldsit a nebude mit pfistup ke svému pripadu
zaevidovanému v nastroji pro whistleblowery. Pokud dojde ke ztraté nebo zapomenuti
pfistupového kddu, doporucujeme whistleblowerovi podat nové hlaseni.

Ma také moznost poskytnout svoji e-mailovou adresu.

1 Mistni kanal pro nahladovani je obecné k dispozici v mistnich organizacich v rdmci skupiny Greenyard,
které zaméstnavaji vice nez 49 pracovnikl. Pokud neni k dispozici mistni dlvérnik, Ize hlaseni podat
pouze prostiednictvim firemniho kanalu pro nahlasovani.



Treti strany Zzadame, aby pochybeni hlasily prostfednictvim samostatného kandlu nastroje pro
whistleblowery, ktery je verejné dostupny na domovské strance spolec¢nosti Greenyard
(www.greenyard.group).

5.1.3  Externi kandly pro nahlasovdni

Dlrazné doporucujeme nejprve zvazit nahlaseni pochybeni prostiednictvim béZnych kanald
pro nahlasovdani nebo prostfednictvim nastroje pro whistleblowery v ramci spoleénosti
Greenyard. Interni nahlasovani zGstava nejefektivnéjsi cestou, ktera spolec¢nosti Greenyard
umozni zalezitost diikladné prosetfit a pfijmout vhodna opatreni resici pochybeni.

Na potencialni pochybeni Ize vidy pfimo upozornit také externé prostrednictvim specifického
kanalu ¢i kanald, které zajistuji (mistni) organy.

5.2 Jaké informace je tfeba uvést v hlaseni o whistleblowingu

Hlaseni musi byt dostatec¢né podrobné a zdokumentované a mélo by obsahovat néasledujici
Udaje (pokud jsou pfislusné informace znamy):

e podrobny popis udalosti a zpQsob, jakym se o nich whistleblower dozvédél;

e datum a misto potencidlniho pochybeni;

e jména apracovni pozice zUcastnénych osob nebo informace umoziujici jejich
identifikaci;

e jména dalsich osob, pokud existuji, které mohou potvrdit ozndmené skutecnosti;

e pfipodani hlaseni jméno whistleblowera (tyto informace nebudou vyZadovany, pokud
si prejete zGstat anonymni) a

e jakékoli dalsi informace nebo prvky, které by mohly vysetfovacimu tymu pomoci pfi
ovérovani skute¢nosti.

Whistleblowera dlrazné vyzyvame, aby podal hlaseni a uvedl své jméno. To usnadni interni
vySetfovani i zavedeni nezbytnych opatfeni na ochranu whistleblowera (viz oddil 6).

Potencialni pochybeni muiZe whistleblower nahlasit ve svém rodném jazyce. Spolecnost
Greenyard bude na pochybeni nahldasend prostfednictvim nastroje pro whistleblowery
reagovat ve stejném jazyce, v jakém bylo hlaseni ucinéno.

Spolec¢nost Greenyard chce vytvorit bezpecné prostredi, ve kterém se whistleblower bude pfi
nahlasovani jakéhokoli pochybeni v ramci organizace citit bezpecné. Za timto Ucelem byla
zavedena nasledujici ochranna opatreni:

e dlvérné zachazeni s totoznosti whistleblowera;
e moznost, aby whistleblower pfi podavani hlaseni zlistal v anonymité;
e zakaz jakékoli formy odvetnych opatfeni vici whistleblowerovi a souvisejicim stranam.



6.1 Duvérnost totoznosti whistleblowera

TotoZnost whistleblowera bude povaZovana za prisné divérnou. K zajisténi tohoto prisné

davérného zachazeni byla ptijata nasledujici opatfeni:

e Hlaseni spravuji mistni dlvérnik a Group Governance & Compliance, zpracovatelé
pfipadu a spisy jsou uchovavany v nastroji pro whistleblowery, ktery je ptistupny
pouze opravnénym osobam z vySetfovaciho tymu.

e Dokumentace tykajici se vysSetfovani je vedena v zabezpelené sloice, ktera je
pfistupna pouze v pfipadé potreby, a to pouze v nejnutnéjsim rozsahu.

e Zucastnéni zaméstnanci, ktefi provadéji vySetfovani, musi podepsat dohodu
o zachovani mlcenlivosti (,,NDA“).

e Vsechny interni a externi strany zapojené do vysSetfovani a do naslednych opatreni
podléhaji pfisné povinnosti mlcenlivosti. Neopravnéné zverejnéni informaci tykajicich
se vySetfovani, hlaseni nebo totoznosti whistleblowera nebude tolerovano a bude mit
za nasledek disciplinarni opatfeni. V zavislosti na okolnostech muize takové jednani
vést i k dalsim krok(im, véetné obcanskopravnich nebo trestnich Zalob.

TotoZnost whistleblowera nebude zvefejnéna, s vyjimkou ptipadu, kdy
(i) whistleblower vyslovné souhlasi s jejim zvefejnénim; nebo

(i) je zverejnéni vyzadovano zdkonem. V zavislosti na typu nahldseného pochybeni
mlZe byt ze zdkona nutné zapojit verejné organy a zahdjit oficidlni vysetfovani.
V takovych pfipadech mlze byt spole¢nost Greenyard povinna ozndmit jméno
whistleblowera verfejnym organim, pfi¢emz musi byt vZdy zachovana pfisna ddvérnost
totoZnosti whistleblowera. Spolecnost Greenyard bude informovat whistleblowera,
pokud byla jeho totoZnost nahldsena, s vyjimkou pripadd, kdy by takové zverejnéni
ohrozilo vysetfovani nebo soudni fizeni.

6.2 Anonymita

Whistleblower ma moznost zlstat pfi podani hlaseni a béhem nasledného vysetfovani
v anonymité. V takovém pfipadé nastroj pro whistleblowery zarucuje, Ze totoZnost
whistleblowera zlstane chranéna a nikdo z Ucastnikl vysetfovani ji nemuze odhalit.

Spolec¢nost Greenyard zavedla nasledujici opatreni, ktera zarucuji anonymitu whistleblowera:

e Whistleblower nebude nikdy poZzaddn o odhaleni totoZnosti;

e nastroj pro whistleblowery zarucuje, Ze totoZznost whistleblowera je chrdnéna a Ze
neexistuje Zadny technicky zpUsob, jak zjistit totoznost;

e whistleblower mize v pribéhu celého nasledného procesu odmitnout odpovidat na
otazky, které by podle néj mohly vést k jeho identifikaci.

Spolec¢nost Greenyard vynaloZi veskeré primérené usili k prosetieni anonymniho hlaseni, ale
upozornuje, Ze v nékterych pfipadech existuji omezeni toho, ¢eho lze dosahnout, pokud se
whistleblower rozhodne zUlstat v anonymité.



6.3 Zadna odvetna opatieni

Nebude tolerovan zadny druh odvetnych opatreni, hrozby, sankce nebo diskriminace vici
whistleblowerovi, tfetim osobam spojenym s whistleblowerem (napf. koleglim nebo
pfibuznym) nebo komukoli, kdo whistleblowerovi pomahal podat hlaseni nebo se ucastnil
vySetfovani. Spole¢nost Greenyard podnikne prislusné kroky proti kazdému, kdo podnika
odvetna opatteni nebo hrozi odvetnymi opatfenimi.

V pfipadé, Ze se whistleblower, tfeti osoby spojené s whistleblowerem nebo kdokoli, kdo
whistleblowerovi pomahal, obava, Zze by mohl celit odvetnym opatfenim, nebo ma pocit, ze
jsou proti nému jiz odvetna opatieni podniknuta, mél by své obavy neprodlené sdélit Group
Governance & Compliance (kontaktni Udaje viz ptiloha 2).

Group Governance & Compliance zalezZitost zcela nestranné prosetfi a zajisti, aby byla pfijata
pfislusna opatteni k zabranéni odvetnym opatienim nebo k jejich ndpraveé.

7 JAK SPOLECNOST GREENYARD RESi NAHLASENA POCHYBENI{?

7.1 Potvrzeni prijeti

Do sedmi dnll od pfrijeti hlaseni zasle zpracovatel pripadu whistleblowerovi prostfednictvim
nastroje pro whistleblowery potvrzeni pfijeti.

7.2 VySetiovani

Hlaseni bude neprodlené a peclivé proSetfeno vsouladu stémito zasadami. VSechna
vySetfovani budou provadéna duakladné apti dodrZeni zdsad dUvérnosti, nestrannosti
a spravedInosti vici viem zucastnénym osobam, bez skutecnych ¢i zjevnych predsudkd Ci
konfliktu zajmu a profesiondlné. Zpracovatel pfipadu se muze spojit s whistleblowerem, aby
ziskal dalsi informace a/nebo dikazy o pochybeni. Pokud je to pro provedeni dikladného
a davérného vysetfovani nutné, mohou se na vySetfovani podilet i externi subjekty (napf.
externi pravni poradce, vysSetrovaci firmy, Ucetni firmy atd.).

Zpracovatel pfipadu a tym odpovédny za vySetfovani zavisi na tom, zda whistleblower podal
oznameni mistnimu dlvérnikovi, Group Governance & Compliance nebo prostfednictvim obou
kanald.

Od vsech zaméstnancl se ocekava, Ze budou pfi vysetfovani plné spolupracovat a poskytnou
Uplné a pravdivé informace. Zaméstnanci, ktefi byli informovani nebo se dozvédéli
o probihajicim vysSetfovani, knémuz maji relevantni zaznamy (napf. memoranda,
elektronickou postu, rychlé zprdvy, spisy, poznamky, fotografie, nahravky atd.), musi tyto
zaznamy poskytnout pracovnikovi, ktery se ptipadem zabyvd, nebo vySetfovacimu tymu.
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7.2.1  Mistni diivérnik

’

Pokud je hlaseni podano mistnimu ddvérnikovi, vySetfovani probiha na mistni Urovni. Zastupci

7 7

mistniho persondlniho oddéleni? mohou byt zapojeni na zakladé pfisné zasady ,védét jen to

nejnutné;jsi“. Spole¢né tvofi mistni vySetfovaci tym.

Pokud pochybeni odhali strukturalnéjsi problém nebo se tyka vice spole¢nosti ve skuping,
muzZe mistni dlvérnik pozadat o pomoc Group Governance & Compliance, interniho auditu
nebo firemni personalni oddéleni lidskych zdrojl, pficemz totoznost whistleblowera musi byt
zachovéana v tajnosti. TotoZnost whistleblowera muze byt sdélena Group Governance &
Compliance, interniho auditu nebo firemnimu personalnimu oddéleni pouze s vyslovhym
pisemnym souhlasem whistleblowera.

Mistni dlvérnik pak neprodlené informuje oddéleni Group Governance & Compliance
o existenci pfipadu a sdéli urcité aspekty hlaseni pro ucely vykazovani, aniz by tim porusil

davérnost Udaji v hldseni, udaje o whistleblowerovi a zi¢astnénych osobach (bez souhlasu
whistleblowera).

Prijeti potvrzuje mistni davérnik.

7.2.2  Group Governance & Compliance

Pokud je hlaseni poddno Group Governance & Compliance, vySetifovani probiha na firemni
urovni. Vedeni vySetfovani se ujme Group Governance & Compliance a mlze do néj zapojit
interni audit a firemni persondlni oddéleni na zakladé prisné zdsady , védét jen to nejnutné;si”.
Spolecné tvoti firemni vySetfovaci tym. Mistni personalni oddéleni se do vysetfovani zapoji
pouze za predpokladu dlvérného zachazeni stotoZznosti whistleblowera. TotoZnost
whistleblowera muizZe byt sdélena mistnimu personalnimu oddéleni pouze s _vyslovnym
pisemnym souhlasem whistleblowera.

Prijeti potvrzuje oddéleni Group Governance & Compliance.

HIaseni tfetich stran ucinéna prostfednictvim verejné dostupného nastroje pro whistleblowery
zpravidla vyfizuje oddéleni Group Governance & Compliance.

7.2.3  Mistni divérnik a Group Governance & Compliance

Pokud je hlaseni podano mistnimu davérnikovi i Group Governance & Compliance, musi se
mistni davérnik a Group Governance & Compliance vzdjemné poradit a rozhodnout, kdo by
mél vést vysSetfovani s ohledem na typ pochybeni a zd¢astnéné osoby.

Mistni personalni oddéleni, oddéleni interniho auditu a firemni personalni oddéleni se mohou
do vysetifovani zapojit na zakladé prisné zasady ,védét jen to nejnutnéjsi”.

2 Mistnim personalnim oddélenim se rozumi mistni personalni Gtvar nebo, pokud mistni personalni Gtvar
neexistuje, mistni vedeni s odpovédnosti za lidské zdroje.



Prijeti zpravidla potvrzuje oddéleni Group Governance & Compliance, ale mlZe ho potvrdit
i mistni davérnik.
7.2.4  Strety zdjmii

Osoby, které se podilely na pochybeni nahlaseném whistleblowerem, budou vylouceny
z vySettovaciho tymu a nebude jim rovnéz umoznéno ucastnit se projednavani hlaseni nebo
rozhodovani o pripadnych opattenich, ktera je tfeba v souvislosti s hlasenim pfijmout.

Pokud takova ucast vyloudi z Gcéasti na procesu vétsinu ¢lenl vySetfovaciho tymu, predseda
vyboru pro audit spolecnosti Greenyard NV povéfi ukolem posoudit zpravu a urcit vhodna
opatreni vysetfujiciho pracovnika, ktery neni v takovém stretu zajma.

7.3 Zpétna vazba

Nejpozdéiji do tFi mésicl od potvrzeni prijeti obdrzi whistleblower prostfednictvim nastroje pro

whistleblowery zpétnou vazbu o (probihajicim nebo ukonéeném) Setfeni jeho hlaseni, a to bud’
od mistniho davérnika, nebo od oddéleni Group Governance & Compliance (podle toho, komu
whistleblower hlaseni podal).

7.4 Hlaseni

Po ukonéeni Setfeni vypracuje vySetfovaci tym souhrnnou zprdvu popisujici provedena
vysSetfovaci opatieni. Redigovana ned(ivérna a anonymizovana verze této souhrnné zpravy
mUZe byt poskytnuta mimo vysSetfovaci tym pouze mistnimu, diviznimu nebo vykonnému
managementu, a to pouze na zakladé zasady ,,védét jen to nejnutné;jsi“, aby bylo mozné dospét
ke kone¢nému rozhodnuti.

7.5 Rozhodnuti

Vysetfovaci tym spolecné s mistnim, diviznim nebo vykonnym managementem (podle
potifeby) pfijme konecné rozhodnuti otom, zda je pochybeni prokdzano, a urci prislusna

opatreni potfebna k napravé pochybeni a k ochrané spolec¢nosti.

Clen vySetfovaciho tymu vypracuje zdvéreénou zpravu s popisem skuteénosti a pfijatého
koneéného rozhodnuti:

i. Vpfipadé, Ze se pochybeni prokaze, budou definovdna pfrislusna opatreni s cilem
napravit pochybeni a ochranit spole¢nost; nebo

ii. Vpripadé, ze vySetfovani dospéje k zavéru, Ze dlikazy o pochybeni jsou nedostatecné
nebo Zadné, nebudou pfijata Zadna dalsi opatreni.

Whistleblower je informovan prostfednictvim nastroje pro whistleblowery o zavéru hlaseni
a pfijatém rozhodnuti.
7.6 Vedenizaznamu

Zaznamy o hlasenich podanych whistleblowerem budou uchovavany v nastroji pro
whistleblowery, ¢imz bude zajisténo pfisné divérné zachazeni s hlasenim.



Pokud je hlaseni podano ustné prostfednictvim online formulare, zpracovatel pfipadu pfipravi
prepis zdznamu, aby usnadnil vytizeni hlaseni. Pokud je hlaseni podano ustné béhem schlzky
na Zadost whistleblowera, zpracovatel pfipadu pripravi zapis ze schlzky. V pfipadé ustniho
oznameni dostane whistleblower mozZnost zkontrolovat a opravit prepis nebo zapis ze schiizky
a po odsouhlaseni bude pozaddan o jeho podpis.

Veskeré zaznamy s osobnimi Udaji budou uchovavany maximalné po dobu nezbytné nutnou
a pfiméfenou abudou vymazany 3roky po ukonleni vySetfovani. Agregované
a anonymizované Udaje pro ucely vykazovani mohou byt uchovavdny déle v zavislosti na
pozadavcich na vykazovani.

Vysetfovani musi byt povazovano za ukoncené, (i) kdyZz bylo rozhodnuto, Ze se nebudou
pfijimat zadna dalsi opatteni, nebo (ii) kdyZz byly provedeny nebo dokoncéeny vsechny kroky
definované v kone¢ném rozhodnuti. V pfipadé, Ze hlaseni vyusti v pravni kroky nebo tizeni,
musi byt vysSetfovani povaZovano za ukonéené po uplynuti vSech Ih(t pro pravni prostredky
napravy nebo po vyCerpani téchto prostredkd.

Cilem téchto zasad, zejména tohoto oddilu, je informovat vas a dodrzet naSe zakonné
povinnosti tykajici se ochrany udaji a whistleblowingu. Pokud jste whistleblower, nahlasena
osoba nebo jind uvedena treti strana, zpracovavame vase osobni Udaje. V této ¢asti o ochrané
Udaju je vysvétleno, jak budou vase osobni Udaje zpracovavany pro ucely téchto zasad.

8.1 Obecné

Vase osobni Udaje zpracovdvame my (Greenyard NV, Strijbroek 10, 2860 Sint-Katelijne-Waver)
jako spravce udaju nebo jiny subjekt patfici do skupiny Greenyard, pokud je to nezbytné pro
zpracovani vaseho hlaseni. Pro poskytovani interniho kanalu pro nahlasovani (nastroje pro
whistleblowery) vyuzivdme poskytovatele sluzeb, ktery je povaZovan za zpracovatele udajl
a pfijemce vasich osobnich udaja.

S dotazy tykajicimi se zpracovani vaSich osobnich Udaji se na nds muzZete obracet
prostfednictvim e-mailu na adrese dataprivacy@greenyard.group.

8.2 Jaké typy osobnich tidaji zpracovavame?

Pokud jste whistleblower, nahlasena osoba nebo jind uvedena treti strana, zpracovavame
informace, které jsou nam nahlaseny. MliZe se jednat o vaSe jméno, titul, vztah k nam,
informace o pochybeni, trestnych ¢inech nebo podezieni na né ainformace o sankcich.
Nahlasené informace mohou rovnéz zahrnovat dalsi zvlastni kategorie osobnich udajl, jako
jsou informace o rasovém a etnickém plvodu, informace o politickém presvédceni, informace
o naboZenském nebo filozofickém presvédcéeni, informace o odborové prislusnosti, informace
o zdravotnim stavu ainformace o sexudlnich vztazich nebo sexualni orientaci. Pokud se
whistleblower rozhodl podat hlaseni anonymné, neobsahuje hlaseni Zzadné informace, které
bychom s nim mohli spojit.



8.3 Proc zpracovavame vase osobni udaje?

Vyse uvedené typy osobnich Udajd zpracovavame pouze v rozsahu, vjakém nam byly tyto
osobni Udaje poskytnuty. Kromé toho je budeme zpracovdvat za Ucelem zpracovani,
vySetfovani a naslednych opatifeni v souvislosti s hlasenim, vcetné prosSetieni obvinéni
uvedenych v hldseni. Zpracovani vasich osobnich udajli pro tyto Ucéely vychazi z naseho
opravnéného zajmu na vytvoreni bezpeéného a prijemného pracovniho prostredi a na zajisténi
bezpecnosti nasich obchodnich operaci. Upozoriiujeme, Ze pokud se hlaseni tyka poruseni
pravnich predpisli EU, je zpracovani vySe uvedenych osobnich Gdajl nasi zakonnou povinnosti.
Rovnéz pokud se hlaseni tykd poruseni zvlastnich pracovnépravnich predpist uréenych
k zajisténi dusevni pohody v praci, mize nam vzniknout zakonna povinnost tyto osobni Udaje
zpracovavat.

Pokud hlaseni zminuje zvlastni kategorie osobnich Gdajd, spoléhdame se v zavislosti na obsahu
hldseni na nezbytnost zpracovani téchto Udaji na zakladé prevazujiciho vefejného zajmu,
Zivotné dulezZitych zajmU subjektu Udajl, pokud neni fyzicky nebo pravné schopen dat souhlas,
nebo na nezbytnost zpracovani téchto Gdajd pro ucely ochrany zdravi pfi praci.

Kromé téchto uceld mizeme vase osobni Udaje zpracovavat také pro nasledujici Gcely:

Pravni zaklad

Splnéni zakonnych povinnosti nebo vyhovéni | Splnéni zakonné povinnosti.
jakémukoli odlGvodnénému pozadavku
prisluSnych pracovnikd nebo zastupcl organd
¢innych v trestnim fizeni, soudnich organd,
vladnich agentur nebo organ(, vcetné
prislusnych organ(i pro ochranu udaja.

Pfedani vasich osobnich Udajd policii nebo | Splnéni zakonné povinnosti.
soudnim organlim jako dlkazniho materialu,
pokud existuje dlGvodné podezieni na
protipravni jedndni nebo trestny ¢in, kterého
jste se dopustili.

Zjisténi nebo uplatnéni pravnich narok( nebo | NdaS opravnény zdjem hidjit se v ramci
pfiprava nasi obhajoby. soudniho fizeni.

Vykazovani u pripadd whistleblowingu. Za Ucelem dodrzovani pravnich a zakonnych
pozadavkl na interni aexterni audit
a vykazovani.

8.4 S kym sdilime vaSe osobni udaje?

Vase osobni Udaje vzdsadé nesdilime s nikym jinym neZ s dlvéryhodnymi zpracovateli
pfipadq, ktefi pro nas pracuji, a také s nasim dodavatelem interniho kandlu pro nahlasovani
(Whistleblower Software Aps, Kannikegade 4, 1., DK-8000 Aarhus C, Dansko). Kazdy, kdo bude
mit pfistup k vasim osobnim udajiim, bude vidy vazan pfisnymi zakonnymi nebo smluvnimi
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povinnostmi uchovavat vase osobni Udaje v bezpedi a divérnosti. To znamena, Ze vase osobni
Udaje obdrzi pouze nasledujici prijemci:

¢ Vy;

e davéryhodni zpracovatelé pfipadu;

e vladni nebo soudni organy, pokud jsme povinni jim vase osobni Udaje zaslat (napf.
finan¢ni Urad, policie nebo organy cinné v trestnim fizeni);

e dodavatel interniho kanalu pro nahlasovani.

Dodavatel interniho kandlu pro nahlasovani preddva vase osobni Udaje mimo Evropsky
hospodarsky prostor (Evropsky hospodarsky prostor se skladd z EU, Lichtenstejnska, Norska
a Islandu), ale pti predavani vasich osobnich Gdajl pFijimame odpovidajici ochranna opatreni.

8.5 Jak dlouho uchovavame vase osobni udaje?

Vase osobni Gdaje budou zpracovavany pouze po dobu nezbytnou k dosazeni vyse popsanych
Gcell, vcetné jakychkoli nasledkl avsouladu se zdkonnymi ainternimi obdobimi pro
uchovavani.

8.6 Co délame pro to, aby byly vase osobni udaje v bezpeci?

Bezpecnost a divérnost vasich osobnich udaju, které zpracovavame, je pro nas velmi dalezita.
Proto jsme podnikli opatfeni k zajiSténi bezpecnosti vSech zpracovavanych osobnich udaju.
Tato opatreni zahrnuji zpracovani pouze téch osobnich Gdaju, které jsou nezbytné pro dosazeni
uceld, které jsme vam sdélili. Externi poskytovatel sluzby (software pro whistleblowery) také
pfijal nutna technicka a organizacni opatieni k zabezpeceni interniho kanalu pro nahlasovani.

8.7 Jaka jsou vaSe prava?

Mate pravo na poskytnuti informaci o svych osobnich udajich, které zpracovavame, a pfi
splnéni urcitych zakonnych pozadavkl také pravo na opravu, vymaz a omezené zpracovani,
jakoZz ipravo vznést ndmitku proti zpracovani Udajl. Pokud chcete sva prava uplatnit,
kontaktujte nas na nize uvedené e-mailové adrese.

8.8 Mate dotazy nebo stiznosti?

Pokud mate dotaz nebo stiznost tykajici se zplisobu zpracovani vasich osobnich udajd,
nevahejte nds kontaktovat e-mailem na adrese dataprivacy@greenyard.group. Mate také

pravo podat stiznost u pfislusného Gradu pro ochranu osobnich udaju.



